Vseobecné obchodni podminky

Tyto vieobecné obchodni podminky jsou ve smyslu ust.
() 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obtansky zakonik (dale jen
NOZ) nedilnou soutasti smlouvy (kupni smlouvy,
smlouvy o dilo, event. jiné smlouvy) uzaviené mezi
spolegnosti Ensinger s.r.0. se sidlem Primyslova 991,
334 41 Dobfany, IC 48365831, zapsané v obchodnim
rejstfiku u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vloZka 3969,
jako prodavajicim nebo zhotovitelem (dale jen ,firma
Ensinger" nebo prodavajici) a kupujicim nebo objednate-
lem (dale jen kupujici), jejimz pfedmétem je dodavka
zbozi (zj. polotovart z technickych plastt nebo plasto-
vych dilt vyrobenych na zakazku) od prodavajiciho. Od-
chylnd ujednani stran maji pfednost pfed témito po-
dminkami pouze v pfipadé, jsou-li mezi smluvnimi
stranami dohodnuta vyslovné. Tyto vieobecné obcho-
dni podminky se nepouZiji na smlouvy se spotfebiteli ve
smyslu § 419 NOZ.

|. Vznik smlouvy - objednavka, potvrzeni objednavky,
prijeti potvrzené objednavky

1. Dodavatelsko-odbératelské vztahy stran se realizuji
na zakladé jednotlivych smluv uzavienych nasledujicim
zplisobem

a) Kupujici dorugi firmé Ensinger objednavku, a to
pisemné (dopisem, faxem ¢i e-mailem) nebo Gstné (o-
sobné i telefonicky) s tdaji o druhu a mnoZstvi zboZi a
pfipadné o dodacim terminu a misté dodani zbozi.

b) U viech pisemnych objednavek a u ustnich objed-
navek v hodnoté vy3si nez 30.000,- K¢ firma Ensinger
nejpozdéji do 10 pracovnich dnt ode dne obdrZeni objed-
navky vyhotovi ,potvrzeni objednavky” a zasle ji
pisemné (dopisem, faxem ¢i e-mailem) kupujicimu. Ne-
bude-li v uvedenych pfipadech ve stanovené Ihuté ob-
jednavka kupujiciho pisemné potvrzena, povaZuje se to
za odmitnuti objednavky ze strany firmy Ensinger a k
uzavfeni smlouvy tak nedoslo.

¢) Pokud bude ,,potvrzeni objednavky" podstatné ménit
podminky obsaZzené v objedndvce kupujiciho, kdyz za
zménu se nepovazuje nepodstatny dodatek ¢i odchylka,
je pozadovano od kupujiciho zpétné ,potvrzeni o pfijeti
potvrzené objednavky"”. Nebude-li takové odsouhlaseni
dorugeno firmé Ensinger do 5 pracovnich dni ode dne
obdrZeni potvrzené objednavky obsahujici pozadavek
zpétného potvrzeni, ma se za to, Ze doslo k odmitnutf
potvrzené objednavky ze strany kupujiciho a k uzavfeni
smlouvy tak nedoslo.

d) Pfijetim potvrzené objednavky vyjadfuje kupujici svuj
bezvyhradny souhlas s cenou, terminem i ostatnimi po-
dminkami dodani objednaného zboZzi, pfitemz veskeré
technické Gdaje, idaje o rozmérech, barvé a hmotnosti
se rozumi v tolerancich odpovidajicich platnym normam
v daném oboru.

e) Vylucuje se, aby kupujici v objednavce ¢i jinde odka-
zoval na své obchodni podminky, jinak k uzavfeni
smlouvy nedojde. Firma Ensinger neni povinna o tom, Ze
smlouva uzaviena neni, kupujiciho po vyméné projevll
vile vyslovné informovat.

2. Zménit nebo zrusit objednavku - smlouvu Ize jen se
souhlasem obou smluvnich stran. V pfipadé nezavazné
poptavky kupujiciho predloZi firma Ensinger kupujicimu
svoji urgitou ¢asove limitovanou nabidku. Vyhrazuje se
odvolani nabidky. Nabidka slouzi jako podklad pro po-
dani zavazné objednavky ze strany kupujiciho dle bodu
a) tohoto clanku. Pfijeti nabidky s dodatkem ¢i od-
chylkou se vylutuje, resp. povaZzuje se za novou
poptavku.

3. Nabidky firmy Ensinger obsazené v reklamnich ma-
teridlech, katalozich a na internetu jsou nezavazné a
slouZi pouze k obecné orientaci o zboZi nabizeném
firmou Ensinger, ktera si timto vymifiuje moZnost
zmény a opravy tiskovych vad a chyb.

Il. Soucinnost kupujiciho

1.V pfipadé, Ze kupujici pfedava firmé Ensinger ke
splnéni pfedmétu smlouvy jakykoli material ¢i navrh,
vzorek, podklad, technickou dokumentaci (dale jen ma-
terial), je kupujici povinen dodat jej na své naklady a ne-
bezpeti s tim spojené v dohodnuté kvalité, mnozstviav
urcené [haté.

2. P¥i prodleni kupujiciho s dodavkou materialu nebo pfi
dodani vadného materialu (pfedevsim neodpovidajici
kvality ¢i mnozstvi), je kupujici povinen uhradit firmé
Ensinger veskeré naklady a Gjmu, kterd v souvislosti s

vadnou dodavkou materidlu vznikla ve. skody plynouci z
pferuseni vyroby.

3. Pokud se kupujici podili na navrhu, pfipravé ¢i vyrobé
formy ajinych nastroju pro Ggely zhotoveni objednaného
zbo7i, je povinen €init tak na své naklady s tim, Ze forma
a jiné nastroje po splnéni pfedmétu smlouvy zustavaji
ve vlastnictvi firmy Ensinger.

1. Cena

1. Pro kazdou objedndavku kupujiciho - smlouvu plati sa-
mostatna dohoda o cené zboZzi.

2. Pokud neni mezi smluvnimi stranami dohodnuta pe-
vna cena zboZi, stanovi se tato cena dle ceniku firmy
Ensinger platného ke dni dodavky zboZi.

3. K cené zbozi bude ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni vyagtovana darl z pfidané hodnoty ve vysi dle
platnych pravnich predpisu.

4. Cena zboZi nezahrnuje balné, naklady na dopravu do
mista urfeni, event. jiné naklady za ujednana plnéni
(napf. pojisténi, cla). Pokud neni dohodnuto jinak, je
firma Ensiner opravnéna tyto naklady uctovat ku-
pujicimu vedle ceny zbozi. Uplatfiuje se dolozka EXW dle
INCOTERMS 2020, neni-li dohodnuto jinak.

5. Pokud se firma Ensinger zavazala k montazi zboZi
nebo jeho uvedeni do provozu, je kupujici povinen uhra-
dit téZ veskeré naklady s tim spojené.

6.V pfipadé, Ze cena bude urfena v méné jiného statu,
je rozhodnym devizovy kurz stanoveny CNB ke dni us-
kutecnéni zdanitelného plnéni. Zména tohoto kurzu o
vice neZ 3% ke dni dodani zboZi opravriuje firmu Ensin-
ger k odpovidajici zméné ceny zbozi.

7. Uplynou-li mezi uzavfenim smlouvy a dodanim zbozi
vice neZ 4 meésice, aniZ by prodavajici byl s dodanim
zboZi v prodleni z divodu vyluéné na své strané, mize
prodavajici sjednanou cenu zboZi pfiméfené zvysit
s pfihlédnutim ke zvysenym nakladim na material,
praci a dalsim dodatetné vzniklym nakladam. P¥i
zvyseni ceny o vice nez 40 % je kupujici opravnén od
smlouvy odstoupit.

V. Platebni podminky

1. Firma Ensinger je opravnéna poZadovat pfed dodav-
kou zbozi zalohu, kterd muze €init az 100 % ceny zboZi,
pficemZ tato zaloha je splatna do 14ti dnu ode dne
vystaveni zalohové faktury. Do doby poskytnuti zalohy
neni firma Ensinger povinna k dodani zbozi ani jeho
casti.

2. Ke dni uskutecnéni plnéni, tj. dodavky zboZi je firma
Ensinger opravnéna vystavit fadnou fakturu s nalezi-
tostmi dafiového dokladu, ve které bude zuttovana
poskytnuta zaloha a vyuétovana sjednana cena zboZi,
DPH, balné, doprava, event. jiné sjednané naklady (napf.
pojisténi odesilaného zbozi) s tim, Ze faktura je splatna
do 14ti dnu ode dne jejiho vystaveni.

3. Cena se povaZuje za zaplacenou dnem jejiho pfipsani
na ucet firmy Ensinger nebo dnem jeji thrady v hoto-
vosti, event. pfi odeslani zboZi prostfednictvim dopravce
dnem vyplaceni dobirky.

4. Pro ptipad prodleni kupujiciho s tGhradou zalohy nebo
s Uhradou ceny se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,05
% z dluzné tastky za kazdy zapocaty den prodleni.
Smluvni pokuta ani Grok z prodleni nekryji Zadné Skody
vzniklé nesplnénim zavazku k thradé ceny.

5. Kupuijici, ktery se ocitl v prodleni s ihradou ceny zboZi,
je povinen firmé Ensinger nahradit naklady spojené s u-
pominanim dluzné platby minimalné ve vysi stanovené
nafizenim vlady ¢ 351/2013 Sb., pfipadné naklady
pravniho zastoupeni spojené s upominanim a/nebo
vymahanim dluzné platby, a to i v rdmci mimosoudniho
jednani. Naklady pravniho zastoupeni budou urteny po-
dle vyhlasky ¢ 177/1996 Sb., advokatni tarif, v platném
zneén.

6. Kupujici neni opravnén postoupit ani zastavit jakou-
koli pohledavku za firmou Ensinger bez pfedchoziho
pisemného souhlasu firmy Ensinger.

V. Vliastnické pravo

1. Vlastnické pravo ke zboZzi pfechazi na kupujiciho az
Uplnym zaplacenim jeho ceny.

2.V pfipadé prodleni kupujiciho s ihradou ceny po dobu
delsi10ti dnti zavazuje se kupujici umoznit firmé Ensin-
ger nakladat se zbozim, zejména pak toto zboZzi od ku-
pujiciho odebrat zpét. Do doby dplného zaplaceni ceny
se kupujicimu zakazuje prevod vlastnického prava ke

Ensinger Je

zboZi na tfeti osoby.

3.Firma Ensinger je opravnéna zadrZzet plnéni ze
smlouvy, resp. pozdrZzet dodavku zboZi, dokud je ku-
pujici v prodleni se spInénim svych zavazku vici firmé
Ensinger z tohoto nebo predchoziho obchodniho vztahu.
V takovém pfipadé neni firma Ensinger v prodleni s
dodanim zboZi kupujicimu.

V\. Dodaci doba, misto pInéni, nebezpeci skody na
zboZi, pfedani a prevzeti zboZi

1. Termin dodani zboZi se stanovi dohodou pro kazdou
samostatnou objednavku - smlouvu.

2. PInéni firmy Ensinger je podminéno splnénim povin-
nosti kupujiciho, zj. véasnym poskytnutim soucinnosti
(pfedanim materialu, technické dokumentace, pfed-
lozenim nutnych povoleni, souhlasu aj.), dodrzenim sje-
dnanych platebnich podminek, a soutasné je po-
dminéno tim, Ze kupujici neni vaci firmé Ensinger v
prodleni s dhradou jakéhokoli penézitého dluhu
vyplyvajictho z jiného smluvniho vztahu; po dobu
takového prodleni kupujiciho se nedostava firma Ensin-
ger do prodleni s pInénim a termin dodani zboZi se au-
tomaticky prodluZuje o dobu, po kterou byl v prodlent
kupujici.

3. Firma Ensinger se dale nedostava do prodleni s
plnénim dle smlouvy, jestlize toto prodleni bylo zpus-
obeno pficinami, které nemohla firma Ensinger pfed-
pokladat, ani jim zabranit, nebo bylo-li prodleni
moc povazuji skute¢nosti, které nejsou zavislé a
nemochou byt ovlivnény smluvnimi stranami, napf.
valka, mobilizace, povstani, stavka, vyluka, obanské
nepokoje, terorismus, povodné, pozary, pfirodni kata-
strofy.

4. Kupujici souhlasi s tim, aby firma Ensinger dodala
zboZi i pfed sjednanym terminem, a to i pokud se bude
jednat o ¢astetné nebo postupné dilci pInéni.

5. Mistem plnéni je sidlo spole¢nosti firmy Ensinger na
adrese Pramyslova 991, 334 41 Dobfany. Na Zadost ku-
pujiciho prodavajici zboZzi kupujicimu odesle prostfed-
nictvim dopravce.

6. ZboZi je dodano jeho odevzdanim kupujicimu v misté
plnéni anebo jeho pfedanim prvnimu dopravci k pfep-
ravé pro kupujiciho; timto okamzikem pfechazi na ku-
pujiciho nebezpeti Skody na zboZi. V pfipadé, kdy ku-
pujici zboZi nepfevezme, prechazi na kupujiciho nebe-
zpeti Skody na zbozi v okamziku, kdy ho mél kupujici
moznost pfevzit, ale z divodU na jeho strané k prevzeti
nedoslo. Kupujici téZz nese naklady na skladovani
nepfevzatého zbozi.

7. Skoda na zboZi, jez vznikla po prechodu nebezpeti na
kupujiciho, nema vliv na povinnost kupujiciho zboZi
pfevzit a na povinnost kupujiciho uhradit sjednanou
cenu.

8. Firma Ensinger neni povinna pojistit pfedmét plnéni
proti skodam, které mohou vzniknout béhem pfepravy
kupujicimu. Pouze bylo-li tak wvyslovné ujednano,
zavazuje se firma Ensinger pojistit zasilku proti uréitym
pojistitelnym rizikim na naklady kupujiciho s tim, Ze
tastka pojistného bude prefakturovana kupujicimu.
Pokud kupujici zjisti zjevné poskozeni dodaného zboZi
zplsobené pfi prepravé, je povinen poznamenat tuto
skutetnost pfi prevzeti do dodaciho listu a soucasné
tyto skody uplatnit u pfepravce.

V. Oznameni vad a uplatnéni prav z vadného pinéni,
nahrada djmy

1. Kupujici je povinen prohlédnout zboZi bezprostfedné
po jeho prevzeti. V pfipadé, Ze pfi prohlidce kupujici zjisti
vady dodaného zboZi (zj. vady zjevné - viditelné) je po-
vinen tyto vady pisemné oznamit firmé Ensinger
nejpozdéji do 5ti pracovnich dnti ode dne pfevzeti zbozi.
Po uplynuti této Ihaty ztraci kupujici na uplatnéni vad
zjistitelnych pfi pfevzeti zboZzi narok. Skryté vady je ku-
pujici povinen pisemné oznamit firmé Ensinger bez
zbytetného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji viak v
reklamatni Ih(té Sesti mésict ode dne pfevzeti zboZi. V
oznameni - reklamaci vad kupujici vadu oznati nebo
uvede, jak se projevuje. Reklamované zbozi (¢asti) je ku-
pujici povinen na vyzadani dorutit na vlastni naklady
prodavajicimu k posouzeni.

2. Firma Ensinger si vyhrazuje pravo zvolit, zda fadné u-
platnéné a uznané vady zboZi budou odstranény bez
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platnou opravou zboZi ¢i dodanim nahradniho zboZi &
pfiméfenou slevou z ceny.

3. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nepfislusi, pokud
se jedna o vadu, kterou zpUsaobil sam kupujici nebo tfeti
osoba (napf. neodbornym zasahem do zboZi, neod-
bornou montazi zbozi, neodbornou tdrzbou zboZi, neo-
dbornou manipulaci a skladovanim zbozi ve zjevné ne-
vhodném prostfedi, provozovanim zboZi v agresivnim
prostfedi, pouZitim zboZi pro jiné ucely, nez bylo projek-
tovano) nebo vngjsi udalost. Pravo z vadného plnéni se
rovnéz nevztahuje na opotfebeni zboZi zptisobené jeho
obvyklym uzivanim.

4. Kupujici je srozumén s nasledujicimi omezenimi ¢i vy-
lougenimi prav z vadného plnéni nebo na nahradu Gjmy:
a) Zbozi dodané firmou Ensinger neni urceno pro pouZiti
v lékafskych a zubnich implantatech bez pfislusné certi-
fikace.

b) Rozhodnuti o vhodnosti urgitého materialu, postupu
nebo dimenzovani urcitého konstrukéniho prvku a
nastroje pro urtity ucel pouziti zbozi nalezi kupujicimu.
Vhodnost zboZi pro konkrétni (el pouZiti nebo urgité
pouZiti se nepotvrzuje. Kupujicimu tak nevznika pravo z
vadného plnéni, pokud vady dodaného zboZi vznikly
pouZitim materialu pfedaného kupujicim nebo mate-
ridlu, ktery byl pouzit na zakladé pozadavku a speci-
fikace kupujiciho véetné tzv. konstrukénich materiald, €i
pokud vady zplsobil postup firmy Ensinger podle
navrhu, vzorku nebo podkladt opatfenych kupujicim.

¢) Jakost zbozi se urcuje podle zakonnych pfedpist a no-
rem platnych v CR v dobé uzavfeni smlouvy, pokud tyto
pfedpisy a normy obsahuji tpravu o jakosti dodavaného
zbozi. Firma Ensinger neni povinna zajistit dodrzeni
zakonnych predpist jinych stat. Pouze tehdy, kdyZz ku-
pujici pfedem pisemné upozorni na to, Ze objednané
zbozi (event. po jeho zpracovani, zamontovani apod.)
bude exportovat do urcitého statu a pouze tehdy, kdyz
firma Ensinger pisemné potvrdi vhodnost pro export do
urtitého statu, zavazuje se dodrZet platné predpisy
Evropské unie, jejich €lenskych statt, dalsich smluvnich
statl Dohody o evropském hospodafském prostoru
(Norsko, Island, Lichtenstejnsko), jakoz i Swycarska a
USA.

d) Firma Ensinger prohlasuje, 7e dodavané zbozi
nezasahuje do pruamyslového nebo duSevniho vlast-
nictvi tfetich osob v ramci CR. Uvedené prohlasent plati
pro dalsi tlenské staty Evropské unie, dalSich smluvnich
statll Dohody o evropském hospodafském prostoru,
jakoz i pro Svycarsko a USA pouze tehdy, pokud kupujici
pfedem pisemné upozorni na to, Ze objednané zboZi
(event. po jeho zpracovani ¢i zamontovani apod.) bude
exportovat do uréitého statu a firma Ensinger mu
pisemné potvrdi, Ze |ze zboZi do urtitého statu exporto-
vat. Ruceni za jiné neZ uvedené staty firma Ensinger
neprebira.

e) Firma Ensinger si vyhrazuje konstrukgni zmény a
zmeény formy a odchylky v barevném ténu zbozi. Ku-
pujicimu je znamo, Ze veskeré technické Gdaje, udaje o
rozmeérech, barvé a hmotnosti se rozumi v tolerancich
odpovidajicich platnym normam v daném oboru.

f) Firma Ensinger upozorfiuje kupujiciho, Ze pfestoze
pribézné aktualizuje své webové stranky www.ensin-
gerplastics.com/cs-cz, veskeré tam uvedené udaje o
produktech a jejich moZnostech pouZiti slouzi pouze pro
nezavaznou vieobecnou informaci kupujiciho o nabidce
firmy Ensinger a nepfedstavuji ujisténi nebo zaruku pro
kupujiciho; stejné tak firma Ensinger neodpovida za
obsah webovych stranek tfetich osob, na jejichZ stranky
odkazuje.

5. Celkovy rozsah povinnosti firmy Ensinger nahradit
kupujicimu  Gjmu na jmeéni (Skodu), kterda vznikne
porudenim povinnosti ze smlouvy nebo porusenim po-
vinnosti stanovené zakonem, je omezen do vy3e 100%
smluvni ceny zboZi, a to za veskeré skodni udalosti v
jejich souhrnu. Nahrazuje se pouze skutetna skoda; usly
zisk ani dalsi typy skod ¢ nepfimych skod se nenahr-
azuji. Skoda se prednostné nahrazuje v penézich. Sjed-
nané omezeni nahrady Ujmy se nepouZije na nahradu
Skody zpUsobenou umysiné nebo z hrubé nedbalosti,
jakoZ i na nahradu skody zplUsobené ¢lovéku na jeho
pfirozenych pravech. Pfipadné smluvni pokuty &i jiné
sankce hrazené firmou Ensinger kupujicimu se

zapocitavaji na nahradu Skody v plné vysi. Promlceci
Ihdta pro uplatnéni naroku na nahradu Skody trva jeden
rok. To plati i pro pravo na nahradu Skody zpusobené
vadou vyrobku.

6. Jedna-li se na strané kupujiciho o spotfebitele, plati
zakonna dprava uplatnéni prav z vadného plnéni a
nahrady djmy dle ob¢anského zakoniku a souvisejicich
pfedpist vydanych na ochranu spotfebitele.

VIIl. Prdva tretich osob

1.V pfipadé, Ze firma Ensinger bude pfi pInéni pfedmétu
smlouvy uZivat navrhy, vzorky, podklady ¢i technickou
dokumentaci (technické vykresy, modely, vzory aj.)
pfedloZenou kupujicim nebo materidly dodané ku-
pujicim, odpovida kupujici za to, Ze nedochazi k zasahu
do prav tfetich osob nebo k porusovani obchodniho taje-
mstvi, a je povinen uhradit firmé Ensinger veskeré
naklady a ujmu, které ji v souvislosti s tim vznikly.

2. Firma Ensinger je opravnéna v pfipadé, Ze se dozvi o
uplatnéni prav tfetich osob, do doby vyfeseni zaleZitosti
pferusit pinéni dle smlouvy, pfitemz o dobu pferuseni
plnéni se prodluZuje termin doddani zboZi, anebo je
opravnéna z tohoto divodu od smlouvy pisemné ods-
toupit.

IX. Odstoupeni od smlouvy

1. Firma Ensinger je opravnéna pisemné odstoupit od
smlouvy v pfipadé:

a) je-li zfejmé, Ze se kupujici nachazi v tpadku ve smyslu
insolvenéniho zakona,

b) je-li kupujici v prodleni se zaplacenim zalohové ¢i
fadné faktury po dobu nejméné 10ti dnu,

¢) ma-li material ¢i navrh, vzorek, podklad ¢i technicka
dokumentace predloZzena kupujicim vady, pro které
nelze smlouvu plnit, nebo doslo k zdsahu do prav tfetich
osob dle pfedchoziho glanku.

2. Kupuijici je opravnén pisemné odstoupit od smlouvy v
pfipadé, Ze firma Ensinger je v prodleni s plnénim
dodavky i po uplynuti pfiméfené, minimalné 30ti denni
Ihdty, poskytnuté kupujicim pro dodatetné plnéni
smlouvy; to neplati, pokud bylo prodleni zptisobeno o-
kolnostmi na strané kupujiciho ¢i vys3i moci. Dale je ku-
pujici opravnén od- stoupit v pfipadé dle ¢lLIll odst. 7
VOP.

X. Zdkaz postoupeni, zapocteni

1. Kupujici neni opravnén bez pfedchoziho pisemného
souhlasu firmy Ensinger pfenechat, pfevést & postoupit
na tfeti osobu jakoukoli povinnosti &i pravo vyplyvajici z
pfislusné objednavky & smlouvy, ani je zastavit.
2.Jednostranné zapotteni pohledavek kupujiciho vUci
pohledavkam firmy Ensinger je moZné pouze v pfipadé
nespornych & pravomocné zjisténych pohledavek.

XI. Davérnost informaci, povinnost micenlivosti

1. Strany jsou povinny zachovavat migenlivost nebo
zavazat ostatni pfizvané zlicastnéné osoby k této
micenlivosti o veskerych skutetnostech, které nejsou
bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi
pfijdou do styku pfi realizaci smlouvy. Smluvni strany si
ujednavaji, Ze tyto informace tvofi pfedmét obchodniho
tajemstvi. Firma Ensinger povazuje vyslovné za své ob-
chodni tajemstvi mj. veskeré ekonomicko-obchodni
Gdaje jako jsou druhy, typy, potty dodaného zbozi, jeho
ceny i vzajemné cenové kalkulace, tj. i veskeré smluvni a
fakturacni podklady, a dale veskeré tudaje vyrobné-tech-
nické jako veskeré plany, nakresy, navrhy, podklady a
technicka dokumentace o vyrobcich, jejich vyobrazeni,
technické vykresy a specifikace, technologie vyroby,
vzorky.

2. Kupujici se zavazuje, Ze vdechny informace ziskané od
firmy Ensinger neposkytne tfetim osobam. Tyto infor-
mace a know-how smi kupujici pouZit se souhlasem
firmy Ensinger pouze pro Ucely stanovené vyslovné ve
smlouvé, nikoli pro vlastni vyrobu nebo pro konkurenéni
vyrobce. Vsechny poskytnuté informace, know-how a
podklady ztstavaji vyhradnim vlastnictvim firmy Ensin-
ger a nesméji byt kupujicim dale rozmnoZzovany.

XIl. Zvidstni ujednani pro internetovy obchod (e-
shop)

1. Smluvni vztahy uzaviené prostfednictvim e-shopu na
strankach www.ensingerplastics.com (www.te-
capart.ensingerplastics.com) se Fidi vieobecnymi ob-
chodnimi podminkami firmy Ensinger, neni-li vtomto
¢lanku uvedeno jinak.

Ensinger Je

2. Kupujicim muzZe byt pouze podnikatel. KvyuZiti e-
shopu je nutna registrace, objednavku tak Ize ucinit jen
prostfednictvim zfizeného uZivatelského uactu; zde
zUstava prehled vsech objednavek kupujiciho.

3. Nabidka zboZi na e-shopu je nezavazna, slouzi pro
Gcely ucinéni zavazné objednavky ze strany kupujiciho.
4. Kupujici muZe do e-shopu nahrat své podklady, tech-
nickou dokumentaci (soubory CAD a PDF) a nakonfigu-
rovat si pozadované zboZi dle vlastnich specifikaci (napf.
co se tyte materialu, pottu zavitl, povrchové Upravy,
mnoZstvi, dodaci lhaty). Algoritmus mu  vypocte
naklady a zobrazi nezavaznou cenu.

Registrovanému kupujicimu je umoZnéno provést az 20
vypoctl za sebou, které nevedou k objednavce zbozi
pfes e-shop. Po 20 vypottech dojde k zablokovani uzi-
vatelského uttu. Jeho opétovna aktivace je mozna na
vyzadani u prodavajiciho.

5. Kupujici pfida nakonfigurované zbozi do nakupniho
kosiku pomoci tlagitka ,Pokracovat ke kontrole®.
Kliknutim na tlatitko ,Potvrdit objednavku” kupujici
odesle zavaznou objedndvku na vyrobu a nakup zboZzi
v nakupnim kosiku. Objednavka vsak mlze byt odeslana
pouze tehdy, pokud kupujici pfi registraci, resp. pfed
odeslanim pole ,Pfijmout v3eobecné obchodni po-
dminky" pfijal obchodni podminky, které jsou umistény
na www.ensingerplastics.com, a tyto podminky se
timto staly nedilnou soucasti objednavky.

6. Prodavajici nasledné zasle e-mailem automatické
potvrzeni o pfijeti, ve kterém je shrnuta objednavka ku-
pujiciho vEetné nazvl pfipojenych soubord. Automa-
tické potvrzeni pfijeti doklada pouze obdrZeni objed-
navky kupujiciho a nepfedstavuje jeji pfijeti. Smlouva je
uzavfena az odeslanim prohlaseni o pfijeti objednavky
prodavajicim (,Potvrzeni objednavky"), které je zaslano
samostatnym e-mailem obsahujicim objednavku, vse-
obecné obchodni pod-minky a potvrzeni objednavky.
Smlouva se uzavird v ¢eském jazyce.

7. )e-li v potvrzeni objednavky uvedena jinad cena, nez
jaka byla vypoctena v e-shopu, povaZuje se objednavka
kupujiciho za odmitnutou a soutasné pfedstavuje novou
nabidku prodavajiciho. Tato nova nabidka prodavajiciho
se povazuje za pfijatou, pokud prodavajici obdrzi od ku-
pujiciho jeji pisemné potvrzeni.

8.V pfipadé, Ze nebude mozné objednavku kupujiciho
potvrdit (napf. je objednavan vétsi pocet kust, ne-
dostupnost  materialu  apod.), prodavajici  bez
zbytecného odkladu kontaktuje kupujiciho a predlozi
mu upravenou nabidku, bude-li to mozné. Smlouva je
pak uzavfena obdrZzenim potvrzené nabidky od ku-
pujiciho.

9. Zbozi bude doruceno podle volby kupujiciho prostfed-
nictvim v e-shopu nabizenych moznosti. Naklady na ba-
leni a dopravu hradi kupujici. ZboZi je mozné doruéit jen
v ramdi EU, Svycarska a Velké Britanie. Clo neni zahr-
nuto v cené zboZzi.

10. Pfedpokladana doba doruteni zboZi bude kupujicimu
sdélena v potvrzeni objednavky. Doba uvedena ve-
shopu je pouze orientatni.

11. Kupujici hradi cenu zboZi pfevodem na (et
prodavajiciho. PFi prvni objednavce je vzdy nutné zapla-
tit cenu zboZi pfedem. Kupujici uhradi cenu zboZi na
zakladé faktury vystavené prodavajicim se splatnosti 14
dnu. Pokud byla dohodnuta platba pfedem, je cena zboZi
splatna ihned po uzavfeni smlouvy.

XIll. Rozhodné pravo a Feseni sporti

1. Pravnivztahy smluvnich stran se fidi pravern Ceské re-
publiky. Pokud v objedndvce, smlouveé ¢i téchto obcho-
dnich podminkach neni obsazena jina dprava, fidi se
prdva a povinnosti stran zakonem & 89/2012 Sb,,
obtanskym  zakonikem. Obsahuje-li  objednavka,
smlouva ¢i tyto obchodni podminky odkaz na dolozky
INCOTERMS 2020, rozumi se tim odkaz na Mezinarodnfi
pravidla pro vyklad dodacich dolozek INCOTERMS 2020.
Aplikace Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zbozi ze dne 11. dubna 1380 (CISG) se vylucuije.

2. VVeSkeré spory budou smluvni strany fesit pfedevsim
spoletnym jednanim s cilem dosahnout smirného
feSeni. Nedojde-li k dohodé, muze kterakoli ze
smluvnich stran podat navrh na rozhodnuti soudu.
Smluvni strany sjednavaji mistni pfislusnost soudu po-
dle sidla prodavajiciho v dobé podani navrhu.

V Dobfanech dne 01.01.2024



XIV. Ujisténi kupujiciho

1. Kupujici prohlasuje, Ze na sebe pfebira nebezpeti
zmény okolnosti ve smyslu ust. § 17765 NOZ.

2. Kupujici prohlasuje, Ze se seznamil se znénim téchto
vseobecnych obchodnich podminek a Zadné jejich usta-
noveni neni pro néj pfekvapivym ujednanim ve smyslu
ust. § 1753 NOZ.

3. Kupujici bere na védomi, Ze zadané osobni Gdaje bu-
dou vyuZity k vyFizeni objednavky (smlouvy) a v souvis-
losti s opravnénymi zajmy prodavajiciho, jak jsou pop-
sany v Prohlaseni o ochrané dat na www.ensingerplas-
tics.com.

XV. Ostatni ujednani

1. )Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto vie-
obecnych obchodnich podminek neplatné ¢i netcinné ci
zdanlivé, nedotyka se platnosti nebo UGCinnosti
ostatnich ustanoveni.

2. Tyto v3eobecné obchodni podminky jsou platné a
Gginné ode dne 01.01.2024.

Ensinger Je

V Dobfanech dne 01.01.2024



