Ogolne Warunki Sprzedazy, Ensinger Polska Sp. z o.0.

Stowniczek

1. Sprzedajacy - spétka "ENSINGER Polska" Sp. z 0.0. z siedziba w Les-
znie, ul. Geodetéw 2, 64-100 Leszno, wpisang do rejestru przedsiebio-
rcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sado-
wego pod numerem KRS 0000093870 NIP 697-13-39-390, REGON
411047704, kapitat zaktadowy 1000000,00 zt.

2. Kupujacy - nabywca Towaru (Materiatu) niebedacy Konsumentem;
3. Towar (Materiat) - oferowane przez Sprzedajacego tworzywa
sztuczne i wysokotemperaturowe w postaci pétwyrobéw i gotowych
elementow.
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1. 0golne Warunki Sprzedazy (zwane w skrocie "OWS") okreslaja
zasady dotyczace zawierania. i realizacji uméw sprzedazy Towaréw
pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym.

2. Niniejsze OWS stanowia integralna czes¢ wszystkich uméw sprze-
dazy Towarow zawieranych miedzy Sprzedajacym a Kupujacym (dalej
zwanymi tacznie "Stronami")

3. Kupujacy zwigzany jest OWS z chwilg ich doreczenia przy ztozeniu
przez Sprzedajacego oferty. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych sto-
sunkach handlowych ze Sprzedajacym jednokrotne przyjecie przez Ku-
pujacego OWS uznawane jest za ich akceptacje przy wszystkich
pozostatych zaméwieniach i umowach pomiedzy Stronami do czasu
zmiany tresci OWS lub odwotania ich stosowania.

4. 0goélne Warunki Sprzedazy sg zamieszczone na stronie interneto-
wej Sprzedajacego pod adresem: https://www.ensingerplas-
tics.com/pl-pl.

5. Niniejsze OWS stosuje sie przy sprzedazy Towaréw oferowanych
przez Sprzedajacego na rzecz Kupujacego, ktéry dokonuje zakupu w
celu zwigzanym z jego dziatalnoscig gospodarcza (OWS nie dotyczg
umow zawieranych z konsumentami)

6. Wszelkie zmiany OWS zaproponowane przez Kupujacego przy
sktadaniu zaméwienia lub jakiekolwiek odstepstwa od jej warunkéw
wymagaja dla swojej waznosci pisemnej zgody Sprzedajacego pod ry-
gorem niewaznosci. Jesli warunki umoéw, zakupu lub inne wzorce
umoéw Kupujacego s3 sprzeczne z niniejszymi OWS, umowa miedzy
Kupujacym i Sprzedajacym nie obejmuje sprzecznych miedzy soba
postanowien wzorcéw umoéw Stron.

. Zawarcie umowy

1. W celu rozpoczecia procedury zawarcia umowy, Kupujacy przesle
Sprzedajacemu w formie pisemnej w drodze listu poleconego, faksem
lub przy pomocy poczty elektronicznej zapytanie dotyczace mozli-
wosci i warunkéw nabycia Towaréw wskazanych w zapytaniu. Zapy-
tanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym moze nastapic réw-
niez telefonicznie.

2. W odpowiedzi na zapytanie Kupujacego Sprzedajacy przesle, w
sposob okreslony w ust. 1, Kupujacemu oferte, ktora bedzie zawierata,
co najmniej:

a) rodzaj Materiatu (nazwa handlowa i chemiczna),

b) ilos¢ i wymiary,

¢) dodatkowe parametry wynikajace ze specyfikacji podanej w ofer-
cie,

d) cene netto Towaru wyrazong w PLN lub EUR,

e) termin i warunki ptatnosci,

) mozliwy termin realizacji zamawienia liczony od chwili zawarcia
umowy.

Sprzedajacy nie jest zobowiazany do przestania oferty mimo
otrzymania zapytania od Klienta. Brak odpowiedzi Sprzedajacego na
zapytanie Klienta nie bedzie poczytywane za milczace przyjecie
oferty zawartej w zapytaniu

3. Przedstawiona przez Sprzedajacego oferta bedzie dla niego wigzaca
przez okres 3 dni, chyba, ze inaczej wskazano w tresci oferty.

4. W okresie waznosci oferty, Kupujacy moze w kazdej chwili ja przyjac
poprzez ztozenie, w sposob okreslony w ust. 1, zaméwienia na Towar
objety oferta. Zamowienie musi spetnia¢ wymogi okreslone w
niniejszych OWS.

5. Kupujacy sktada zaméwienie podpisane przez osobe upowazniona
wedtug wzoru przygotowanego lub zaakceptowanego przez Sprze-
dajacego i zobowiazany jest do zamieszczenia w tym zamoéwieniu
nastepujacych danych:

a) firme, doktadny adres i siedzibe, a w przypadku podmiotu wpisa-
nego do rejestru przedsiebiorcow KRS takze numer KRS i sad re-
jestrowy,

b) nr REGON,

) nrNIP,

d) numer oferty Sprzedajacego, ktorej dotyczy zamowienie,

e) sposob odbioru Towaru, miejsce (adres) przestania Towaru w
przypadku, gdy nie jest ono miejscem spetnienia Swiadczenia przez
Sprzedajacego, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 OWS,

f) imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru towaru, w
przypadku odbioru Towaru z magazynu Sprzedajacego.

6. Podstawa zawarcia umowy jest ztozenie przez Kupujacego zamowi-
enia, w odpowiedzi na oferte Sprzedajacego. W przypadku jakiejkol-
wiek zmiany oferty lub wprowadzeniu do niej zastrzezen w zamowi-
eniu Kupujacego, umowa zostaje zawarta dopiero z momentem
przestania przez Sprzedajacego potwierdzenia przyjecia zaméwienia
ze zmianami lub zastrzezeniami. Strony wytaczaja przewidziane pra-
wem wszelkie formy milczacego (dorozumianego) zawarcia umowy.
7. Chwilg zawarcia umowy jest data otrzymania przez Sprzedajacego
o$wiadczenia Kupujacego o przyjeciu oferty, z zastrzezeniem ust. 6.
8. Sprzedajacy w terminie 30 dni od daty otrzymania zaméwienia
ztozonego przez Kupujacego (tj. od daty zawarcia umowy) Sprzedajgcy
moze ztozy¢ Kupujacemu oswiadczenie o odstapieniu od umowy. W
takim wypadku, Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode,
ktéra na skutek odstapienia poniést Kupujacy.

9. Sprzedajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy lub
ztozenia jednostronnego oswiadczenia o jej rozwigzaniu ze skutkiem
natychmiastowym w razie ztozenia przez Kupujacego wniosku o ogto-
szenie upadtosci albo gdy podjete zostang czynnosci w celu ro-
zwigzania przedsiebiorstwa Kupujacego. Oswiadczenie Sprzedajacego
moze zostac ztozone w terminie 30 dni od dnia dowiedzenia sie przez

Sprzedajacego o zaistnieniu okolicznosci, o ktérych mowa w
niniejszym ustepie

10. W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Kupujacego, Sprzedajacy moze zadac od Kupujacego zaptaty kary um-
ownej w wysokosci 100 % wartosci zamoéwienia.

11. W razie uiszczenia przez Kupujacego zadatku przy zawarciu umowy
lub w czasie jej obowigzywania nie przystuguje Mu prawo do dochod-
zenia sumy dwukrotnie wyzszej w przypadku odstapienia od umowy
przez Kupujacego lub Sprzedajacego, ani w wypadku okreslonym w §3
ust.4 OWS.

WIl. Ceny i warunki ptatnosci

1.Z zastrzezeniem ust. 4, Strony wigza ceny okreslone w ofercie
Sprzedajacego.

2. Ceny okreslone w ofercie Sprzedajgcego sg cenami netto i podlegaja
podwyzszeniu o aktualnie obowigzujgcy podatek od towaréw i ustug
(VAT).

3. Ceny wskazane w ofercie nie obejmuja kosztéw obcigzajacych Ku-
pujacego. Sprzedajacego obciazaja wytacznie koszty zmierzenia,
zwazenia, opakowania oraz zatadunku Towaru. Wszelkie pozostate
koszty wydania i odebrania Towaru, a w szczegélnosci koszty trans-
portu, ubezpieczenia i roztadunku obciazajg Kupujacego, jesli Strony
nie ustality inaczej.

4. Jezeli po zawarciu umowy wystapia okolicznosci niezalezne od
Sprzedajacego a uzasadniajace podwyzszenie ceny zaméwionego To-
waru (np. wzrost cen surowcow, zmiana kursu walut, sity wytwarczej,
zmiana przepiséw prawa) Sprzedajacy ma prawo do podwyzszenia
ceny Towaru wskazujac jednoczesnie przyczyne podwyzki. Jezeli ku-
pujacy nie wyraza zgody na przedmiotowa podwyzke, powinien w ter-
minie 3 dni od daty od otrzymania zawiadomienia o niej ztozy¢ oswi-
adczenie o rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym. Oswi-
adczenie o rozwigzaniu umowy powinno spetnia¢ wymogi formalne
przyjete dla zaméwienia.

5. W sytuacji, gdy zamowienie przekracza kwote uznang przez Sprze-
dajacego jako kwote znaczna, o czym Kupujacy zostanie poinformo-
wany w ofercie, Kupujacy zobowiazuje sie do zabezpieczenia
transakcji na zadanie Sprzedajacego. Zabezpieczenie transakeji moze
nastapi¢ przez zawarcie dodatkowej umowy miedzy Sprzedajacym i
Kupujacym lub ztozenie oSwiadczenia woli przez Kupujacego lub o-
sobe trzecia. Nieudzielenie takiego zabezpieczenia moze spowodo-
wac nieztozenie Kupujacemu przez Sprzedajacego stosownej oferty,
odstapienie przez Sprzedajacego od umowy lub jej jednostronne ro-
zwigzanie przez Sprzedajacego ze skutkiem natychmiastowym.

6. Zaptata naleznosci bedzie dokonywana przez Kupujacego na rzecz
Sprzedajacego w sposob i na warunkach wskazanych w ofercie przez
Sprzedajacego.

7.Za date zaptaty uwaza sie date uznania rachunku bankowego
Sprzedajacego.

8. W razie przekroczenia terminu ptatnosci moga zostac naliczone
odsetki w wysokosci aktualnie obowiazujacych odsetek ustawowych.
Kosztami powstatymi w wyniku op6znienia w ptatnosciach (kosztami
monitowania, biura inkasa, obstugi prawnej) zostanie obciazony Ku-
pujacy.

9. W razie opdZnienia kupujacego z zaptata za dostarczona czesc
rzeczy sprzedanych (w przypadku dostarczania towaru czesciami) albo
jezeli ze wzgledu na stan majatkowy kupujacego watpliwe jest czy
zaptata ceny za czesc sprzedanego Towaru, ktéry ma by¢ dostarczony
poézniej nastapi w terminie, Sprzedajacy moze powstrzymac sie z
dostarczeniem dalszych Towaréw wyznaczajac Kupujacemu odpowie-
dni termin do zabezpieczenia zaptaty, a po bezskutecznym uptywie
terminu moze od umowy odstapi¢ w czesci, w ktérej umowa nie
zostata zrealizowana lub ztozenia jednostronnego oswiadczenia o ro-
zwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym

V. Przejscie ryzyka, Prawo wiasnosci towarow

1. Realizacja umowy sprzedazy Towaru przez Sprzedajacego polega na
przeniesieniu przez Sprzedajacego na rzecz Kupujacego wtasnosci To-
waru i jego wydaniu. Kupujacy zobowiazany jest do odbioru Towaru i
dokonaniu ptatnosci zgodnie z umowa

2. Migjscem spetnienia $wiadczenia przez Sprzedajacego (dostawy
Towaru) jest magazyn Sprzedajacego kazdorazowo wskazany w ofer-
cie

3. Kupujacy obowiazany jest do odbioru dostarczonych Towaréw, na-
wet jesli s one uszkodzone. Nie wytacza to jednak uprawnien usta-
wowych Kupujacego. Na zadanie Sprzedajacego wadliwe Towary po-
winny zosta¢ Mu zwrdcone.

4. Sprzedajacy wystawia na zyczenie Kupujacego do sprzedanego To-
waru atesty, aprobaty, Swiadectwa zgodnosci po warunkiem obiekty-
wnej mozliwosci ich wykonania i wystawienia. Kupujacy jest zobo-
wigzany poinformowac Sprzedajacego o potrzebie ich otrzymania
najpozniej w chwili sktadania zaméwienia. Ewentualne koszty wysta-
wienia niniejszych dokumentéw i badan niezbednych do ich wykona-
nia pokrywa Kupujacy.

V. Warunki realizacji zamdéwieri

1. Termin realizacji umowy okresla oferta Sprzedajacego

2. W razie, jesli Towar ma by¢ dostarczony na koszt i ryzyko
Kupujacego w miejsce niebed3ce miejscem spetnienia Swiadczenia
zgodnie z § 4 ust. 2 OWS, wydanie towaru nastapi przewoznikowi
uzgodnionemu przez Strony.

3. Za date spetnienia $wiadczenia przez Sprzedajacego (dokonania
dostawy), uznaje sie moment wydania towaru z magazynu
Sprzedajacego (przy odbiorze przez Kupujacego lub przy transporcie
zorganizowanym przez Kupujacego), lub moment przekazania towaru
przewoznikowi, o ktérym mowa w punkcie 2.

4. W przypadku niezaleznego od Sprzedajacego op6znienia w wydaniu
Towaru, termin realizacji zaméwienia zostaje przedtuzony o czas
trwania  przeszkody uniemozliwiajacej terminowa realizacje
zamowienia. W razie op6Znienia w dostarczeniu Towaru, Sprzedajacy
niezwtocznie informuje Kupujacego o przyczynie opéznienia i nowej
przewidywanej dacie realizacji zaméwienia

5.Jezeli Kupujacy nie odbierze towaru w wymaganym terminie,
Sprzedajacy moze po uptywie 30 dni liczonych od dnia, w ktérym
Kupujacy
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winien byt odebra¢ dostarczony Towar, ztozy¢ oSwiadczenie o
rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym. W takim
wypadku Kupujacy jest zobowiazany do zaptacenia Sprzedajacemu
kary umownej w wysokosci 100% wartosci zaméwienia. W razie
nieskorzystania przez Sprzedajacego z prawa do rozwigzania umowy
Umowy, Kupujacy obowiazany jest do zaptaty kary umownej w
wysokosci 0,5% wartosci zaméwionego Towaru za kazdy dzien
op6znienia w odbiorze Towaru. Powyzsze uprawnienia Sprzedajacego
nie wytaczaja wynikajacych z przepiséw Kodeksu cywilnego uprawnier
Sprzedajacego wynikajacych z opéznienia lub zwtoki Kupujacego. W
przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Sprzedajacego przewyzsza
zastrzezone kary umowne, Sprzedajacy ma prawo dochodzi¢ na
zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajacego kwoty tych kar.
6. Sprzedajacy uprawniony jest do wydania zamoéwionego towaru
Kupujacemu lub osobie upowaznionej przez Kupujacego, ktéra
przedstawi dokument upowazniajacy ja do odbioru towaru lub fakture
podpisana przez osobe uprawniona, a w przypadku wystawienia
faktury bez odroczonego terminu ptatnosci, po przedstawieniu
potwierdzenia uiszczenia zaptaty za zakupiony towar

7.Kupujacy lub tez osoba przez niego upowazniona, po przyjeciu
Towaru

a) potwierdza odbior Towaru na liscie przewozowym lub innym
dokumencie wymaganym przez firme przewozowa,

b) potwierdza jego odbior na dokumencie WZ w przypadku odbioru
Towaru w magazynie Sprzedajacego.

VI. Rekajmia

1. Kupujacemu przystuguje rekojmia na zasadach okreslonych dla
rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, z zastrzezeniem (7 OWS

2. Kupujacy zobowigzany jest do stosowania zakupionych Materiatow
do produkcji takich wyrobéw, ktére uzywane beda w warunkach odpo-
wiadajacych parametrom technicznym Materiatéw.

VII. Reklamacje

1. Podstawa do uznania przez Sprzedajacego brakéw ilosciowych lub
jakosciowych jest pisemna reklamacja Kupujacego ztozona nie pézniej
niz w ciggu 48 godzin od wykrycia niezgodnosci (wadliwosci). Rekla-
macja zostanie przestana Sprzedajacemu w formie pisemnej, faxem
lub droga elektroniczna na wymaganym druku udostepnionym przez
Sprzedajacego. Druk zgtoszenia reklamacyjnego jest dostepny w Bi-
urze Obstugi Klienta.

2. Jezeli Kupujacy stwierdzit, ze w czasie przewozu nastapit ubytek lub
uszkodzenie Towaru obowigzany jest dokonac¢ wszelkich czynnosci
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika. Kupujacy
obowiazany jest do zgtoszenia swoich uwag przewoZznikowi w mo-
mencie odbioru Towaru oraz do sporzadzenia protokotu uszkodzenia
lub ubytku Towaru z przewoznikiem (kurierem).

3. Kupujacy jest obowiagzany powiadomi¢ Sprzedajacego o uszkodze-
niach lub ubytkach powstatych w transporcie w ciagu 24 godzin od
odbioru Towaru i dot3czy¢ do tego zawiadomienia kopie protokotu
wskazanego w ust. 2 niniejszego paragrafu. Brak powiadomienia oraz
protokotu, o ktérym mowa w ust. 2 wytgcza uprawnienia Kupujacego
z tytutu rekojmi za wady fizyczne Towaru.

4. Poprzez dokonanie zgtoszenia reklamacji odnoszacej sie do wad
jakosciowych Towaru (Materiatu), Kupujacy wyraza zgode na wykona-
nie przez Sprzedajacego lub na jego zlecenie badan laboratoryjnych,
ktére moga doprowadzi¢ do zniszczenia lub uszkodzenia catosci lub
czesci reklamowanego Towaru (Materiatu) w zakresie koniecznym do
przeprowadzenia badan laboratoryjnych. Jezeli w toku tych badan nie
zostanie potwierdzona zasadnos¢ reklamacji ztozonej przez Ku-
pujacego, Sprzedajacy nie bedzie ponosit jakiejkolwiek odpowiedzial-
nosci, w tym odszkodowawczej za zniszczenie lub uszkodzenie To-
waru (Materiatu) w toku przedmiotowych badan laboratoryjnych lub
za skutki tego zniszczenia lub uszkodzenia. W razie potwierdzenia
zasadnosci reklamacji, Sprzedajacy wyda Kupujacemu w miejsce To-
waru (Materiatu) zniszczonego lub uszkodzonego Towar (Materiat)
wolny od wad.

5. Powyzsze postanowienia stanowig umowna modyfikacje przepisow
ustawowych odnoszacych sie do rekojmi za wady rzeczy sprzedanych
VIl Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS, a takze w razie
powstania miedzy Stronami sporu na tle wykonania umowy, zaréwno
Sprzedajacy jak i Kupujacy, zobowiazuja sie dziata¢ wedle swojej
najlepszej wiedzy, dobrej wiary i zasad uczciwego obrotu oraz zobo-
wigzuja sie przystapi¢ do negocjacji, celem osiggniecia konsensusu
Jezeli, Strony nie dojd3 do kompromisu w terminie 60 dni od dnia
doreczenia pisemnego wezwania jednej ze Stron do rozwigzania zaist-
niatego sporu, wowczas kazda ze Stron moze wystapi¢ na droge
postepowania sadowego celem jego rozwigzania.

2. Dla sporéw wynikajacych z realizacji niniejszych OWS i uméw sprze-
dazy wtasciwy bedzie sad dla siedziby Sprzedajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych OWS stosuje sie przepisy prawa
polskiego, w tym kodeksu cywilnego z wytaczeniem postanowieri kon-
wencji i uméw miedzynarodowych.

Obowiazujace od dnia 01. czerwca 2017



